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Odjeljak 1. Opste odredbe

1.1. Svrha - Ovaj Internacionalni standard aktuarske prakse (ISAP, eng. ISAP - International

1.2,

1.3.

1.4.

Standard of Actuarial Practice) pruza smjernice aktuarima pri obavljanju aktuarskih usluga
kako bi namijenjeni korisnici bili sigurni da su:

e aktuarske usluge obavljene profesionalno i sa duznom paznjom;

e rezultati relevantni za njihove potrebe, da su predstavljeni jasno i razumljivo i da su
potpuni; i

e koriScene pretpostavke i metodologija (ukljucujudi, ali ne ogranic¢avajuci se na modele i
tehnike modeliranja) predstavljene na odgovarajuci nacin.

Podrucdje primjene

1.2.1. Ovaj ISAP je opsti standard. Odnosi se na sve aktuarske usluge koje obavlja aktuar, osim
ako je neki element smjernica ovog standarda izricito zamijenjen drugim standardom,
na primjer standardom specifi¢nim za struku ili zakonom.

1.2.2. Obicno je namjera standarda specificnog za struku da se suzi raspon praksi koje se
smatraju prihvatljivim prema opstim standardima. Medutim, u izuzetnim slucajevima,
namjera standarda specificnog za praksu je da se praksa koja ne bi bila prihvatljiva
prema opsStim standardima definiSe kao prihvatljiva, u kojem slucaju je ta namjera
posebno napomenuta rije¢ima u standard specificnom za praksu, kao na primjer: "Bez
obzira na opste standarde, aktuar treba...", nakon cega slijedi opis tog izuzetka.

Uskladenost - Aktuar moZe odstupiti od smjernica ovog ISAP-a ali da i dalje djeluje u okviru
njega kada aktuar:

1.3.1. Postupi u skladu sa zakonom Kkoji je u suprotnosti sa ovim ISAP-om;

1.3.2. Postupi u skladu sa zahtjevima aktuarskog kodeksa profesionalnog ponasanja koji se
odnosi na posao aktuara koji je u suprotnosti sa ISAP-om; ili

1.3.3. Odstupi od smjernica ovog ISAP-a i obezbijedi, u svakom izvjestaju na koji se to odnosi,
odgovarajucu izjavu o prirodi, razlozima i posledicama bilo kog odstupanja ukoliko je
smjernica iskazana kao “treba”. Ukoliko je smjernica izkazana kao “mora”, aktuar ne
smije odstupiti od nje osim u slucajevima iz tacki 1.3.1.ili 1.3.2.

Primjena - ISAP1 pruZa smjernice aktuarima opSte aktuarske prakse prilikom izvrS§avanja
aktuarskih usluga. Ostali ISAP-i ne ponavljaju opSte smjernice date u ISAP-u 1. Uskladenost sa
ISAP-om 1 je preduslov uskladenosti sa ostalim ISAP-ovima. Aktuar koji obavlja ove aktuarske
usluge moZe djelovati u jednom od nekoliko svojstava, kao zaposleni, ¢lan uprave, direktor,
spoljni savjetnik, revizor ili nadzorni organ.

1.4.1. Primjena ovogISAP-aje jasna kada jedan aktuar u svojstvu savjetnika obavlja aktuarske
usluge za klijenta koji nije povezan sa tim aktuarom.

1.4.2. Kada tim obavlja aktuarske usluge, vecina tacaka ovog ISAP-a vaze za svakog aktuara u
timu. Medutim, zahtjevi iz nekih ta¢aka ne moraju biti ispunjeni od strane svakog
aktuara pojedinacno u timu (npr. 2.1.1). U slucaju takvih tacaka, svaki aktuar u timu
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1.5.

1.6.

1.4.3.

1.4.4.

treba da odredi, ako je relevantno za rad tog aktuara, koji je ¢lan tima odgovoran za
postovanje tih zahtjeva i da bude uvjeren da taj ¢lan tima prihvata navedenu
odgovornost.

Kada tim obavlja aktuarske usluge, voda tima preuzima ukupnu odgovornost za rezultat
timskog rada. Aktuar koji nije voda tima (i stoga ne kontroliSe rezultat timskog rada)
treba da tretira vodu tima kao korisnika i tumaci ovaj ISAP u tom kontekstu.

Ako aktuar obavlja aktuarske usluge za povezano lice (bilo kao pojedinac ili kao ¢lan
tima), aktuar treba da tumaci ovaj ISAP u kontekstu praksi koje uobicajeno vaze unutar
ili u vezi sa tim povezanim licem, osim ako postoje sustinske nedosljednosti izmedu tih
praksi i ovog ISAP-a, u kom slucaju aktuar treba da nastoji da posStuje duh i namjeru
ovog ISAP-a u najve¢oj mogucoj mjeri.

a. Aktuar treba da uzme u obzir ocekivanja nalogodavca. Ta ocekivanja mogu da
ukazu na to da je prikladno da se izostave neki od inace obaveznih sadrzaja u
izvjestaju. Medutim, ogranicavanje sadrzaja izvjeStaja moZe da bude
neprikladno ako izvestaj ili nalazi iz tog izvjeStaja mogu imati Siroku distribuciju.

b. Ako aktuar smatra da su okolnosti takve da ukljucivanje odredenog sadrzaja u
izvjestaj nije neophodno ili prikladno, aktuar treba da bude spreman (ako se
njegov izvjeStaj ospori od strane strucnog aktuarskog organa koji ima
nadleznost nad predmetnim aktuarskim uslugama) da opise navedene okolnosti
i obezbijedi obrazloZenje za ogranicavanje sadrzaja izvjestaja.

Razumno prosudivanje - Aktuar treba da prosuduje razumno u primjeni svakog ISAP-a.

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

Jezik
1.6.1.

Prosudivanje je razumno ako uzima u obzir:
a. duhinamjeru ISAP-a;
b. vrstuzadatka; i
c. odgovarajuca vremenska i resursna ogranicenja.

NiSta u standardu ne treba tumaciti kao zahtjev izvrSenja posla ¢iji obim nije
proporcionalan obimu odluke ili zadatka na koji se odnosi i koristi koju bi namijenjeni
korisnici oCekivali da dobiju od tog posla (princip proporcionalnosti).

Sva prosudivanja koje ISAP zahtjeva (uklju¢ujuéi implicitno prosudivanje) se odnosi na
struc¢no prosudivanje aktuara, osim ako to nije drugacije navedeno.

Pojedini izrazi i rijeci koje se koriste u svim ISAP-ima predvideni su da budu tumaceni
na vrlo odredeni nacin u kontekstu odluke aktuara. Narocito, sledece rijeci treba
tumaciti da imaju navedena znacenja:

a. ,Mora“ znaci da je navedeni postupak obavezan i da ¢e se nepoStovanje
navedenog postupka smatrati neuskladenos¢u sa ISAP-om, osim ako je
odstupanje zbog sukoba sa zakonom (1.3.1.) ili kodeksa profesionalnog
ponasanja (1.3.2.).

b. ,Treba“ znaci da se, pod normalnim okolnostima, o¢ekuje od aktuara da se
pridrzava navedenog postupka, osim ako je odstupanje zbog sukoba sa zakonom
(1.3.1.) ili kodeksa profesionalnog ponasanja (1.3.2.). Medutim, u svim drugim
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1.7.

1.8.

sluc¢ajevima, ako bi pridrzavanje navedenog postupka proizvelo rezultat koji bi
bio neprikladan ili bi potencijalno doveo u zabludu namijenjene Kkorisnike
aktuarskih usluga, aktuar treba da odstupi od smjernica, navede tu Cinjenicu i
prilozi razlog za nepridrzavanje navedenog postupka kako je opisano u stavu
1.3.3.

c. ,Moze" znaci da navedeni postupak nije obavezan, niti se nuzno ocekuje, ali je
prikladan u odredenim okolnostima, ukoliko postoje druge alternative.
Napomena: “mogao bi” se ne koristi u svojstvu sinonima za “moze”, nego u svom
uobicajenom znacenju.

d. “Svi” (npr. “sviizvjeStaji”) oznacCava sve takve jedinice ako postoje, ali priznajuéi
da mozda ne postoje. Takva referenca ne dovodi do zahtjeva za stvaranjem takve
jedinice.

Unakrsne reference - Kada ISAP upucuje na sadrzaj drugog dokumenta, referenca se odnosi na
referentni dokument koji je bio na snazi na dan usvajanja koji je naveden na naslovnoj strani
ISAP-a. Ukoliko je referentni dokument izmijenjen ili ponovo usvojen nakon datuma usvajanja
ISAP-a, aktuar mora razmotriti u kojoj mjeri su smjernice ISAP-a jo$ primjenljive i prikladne.

Datum stupanja na snagu

Ovaj ISAP primjenjuje se na aktuarske usluge zapocete nakon 11.05.2021. godine.
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2.1.

2.2,

2.3.

Odjeljak 2. Prikladne prakse

Prihvatanje zadatka

2.1.1. Prilikom pruzanja aktuarskih usluga, aktuar treba da potvrdi sa nalogodavcem prirodu
i obim aktuarskih usluga koje ¢e pruzati, ukljucujuci:

ulogu nalogodavca;

a
b. sva ogranicenja ili zahtjeve koja se odnose na aktuara;

g

sve zahtjeve koje aktuar mora da zadovolji;

e

odredivanje rasporeda i ocekivanih troskova ili sredstava (narocito ako su
znacajna) i

e. informacije koje treba da budu saopstene aktuaru i od strane aktuara, pogotovo
ako su osjetljive prirode ili povjerljive.

2.1.2. Prihvatajuéi zadatak za aktuarske usluge, aktuar treba:

a. da bude kvalifikovan za obavljanje usluga, ili da postane kvalifikovan prije nego
Sto se usluge isporuce;

b. da bude uvjeren da zadatak moZe biti izvrSen prema odgovaraju¢em kodeksu
profesionalnog ponasanja i

c. da ima razumno uvjerenje o vremenu, sredstvima, pristupu relevantnim
zaposlenima i drugim relevantnim licima, pristupu dokumentaciji i
informacijama, kao i pravu aktuara da saopsStava informacije, koliko je
neophodno za obavljanje zadatka.

Poznavanje odgovarajucih okolnosti - Aktuar treba da poznaje ili da se dovoljno upozna sa
raspolozivim podacima i informacijama, ukljuc¢uju¢i odgovarajucu istoriju, procese, prirodu
poslovanja, zakone i poslovno okruZenje predmeta aktuarskih usluga, kako bi se na
odgovarajuci nacin pripremio za izvrSavanje aktuarskih usluga koje zahtjeva taj zadatak.

Oslanjanje na druge - Aktuar moZze koristiti informacije pripremljene od strane drugih lica. Ove
informacije mogu da ukljucuju podatke, misljenja drugih stru¢njaka i prateée analize (ali ne i
pretpostavke ili metodologiju). Aktuar moze izabrati lice i informacije na koje ¢e se osloniti ili
mu te informacije moZe pruziti nalogodavac. Aktuar moze preuzeti odgovornost za takve
informacije ili moZe navesti da se oslanja na izvor ovih informacija i time da se odrekne
odgovornosti.

2.3.1. Ako aktuar bira lice na koje se oslanja, aktuar treba da razmotri sledece:
kvalifikacije tog lica;

a
b. kompetentnost, integritet i objektivnost tog lica;

g]

svjesnost tog lica o nacinu ocekivanog koris¢enja tih informacija;

e

razgovore i korespodenciju izmedu aktuara i tog lica u vezi sa svim ¢injenicama
koje su poznate aktuaru koje ¢e vjerovatno imati znacajan uticaj na koriS¢ene
informacije; i

e. potrebu da pregleda pratecu dokumentaciju tog lica.
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24.

2.5.

2.3.2. Ako aktuar Kkoristi informacije pripremljene od strane drugog lica bez odricanja
odgovornosti za te informacije, aktuar:

a. treba da utvrdi da je koris¢enje tih informacija u skladu sa prihva¢enom
aktuarskom praksom u podrucju(ima) gdje se pruzaju aktuarske usluge;

b. treba da uspostavi odgovarajuée procedure za upravljanje i pregled informacija
koje aktuar namjerava da koristi; i

c. ne mora da objelodani izvor informacija.

2.3.3. Ako aktuar navede da se oslanja na informacije koje je pripremilo drugo lice i odrekne
se odgovornosti za iste, aktuar treba da:

objelodani u svim izvjeStajima tu Cinjenicu (ukljucujuci identitet drugog lica);

a
b. objelodani u svim izvjeStajima prirodu i stepen oslanjanja na te informacije;

g

provjeri da li u informacijama ima ociglednih nedostataka;

e

ako je izvodljivo, provjeri razumnost i konzistentnost informacija; i
e. objelodani u svim izvjesStajima mjere, ukoliko postoje, koje je aktuar preuzeo
kako bi utvrdio da li je oslanjanje na te informacije bilo prikladno.
2.3.4. Ako je drugo lice pripremilo informacije prema drugoj nadleznosti, aktuar treba da
uzme u obzir sve razlike u zakonima ili prihva¢enoj aktuarskoj praksi izmedu te dvije

nadleZnosti, kao i kako to moZe da utice na koris¢enje dobijenih informacija od strane
aktuara.

Materijalnost - U slucaju propusta, potcjenjivanja ili precjenjivanja, aktuar treba da procijeni da
li je njihov efekat materijalan. Ukoliko je efekat bilo cega od navedenog materijalan, aktuar treba
to da objelodani u izvjestaju na koji se odnosi. Prag materijalnosti pod kojim se sprovodi rad
treba da bude odreden od strane aktuara, osim ako nije nametnut od strane drugog lica, kao $to
su revizor ili nalogodavac. Pri odredivanju praga materijalnosti, aktuar treba da:

2.4.1. Procijeni materijalnost sa taCke glediSta namijenjenog/ih korisnika, prepoznajuci
svrhu aktuarskih usluga; dakle, propust, potcjenjivanje ili precjenjivanje je materijalno
ako aktuar ocCekuje da ¢e znacajno uticati na donosenje odluka ili razumna ocekivanja
namijenjenog/ih korisnika;

2.4.2. Razmotri aktuarske usluge i predmet tih aktuarskih usluga; i

2.4.3. Savjetuje se sa nalogodavcem ako je to potrebno.

Kvalitet podataka

2.5.1. Dovoljniipouzdani podaci - Aktuar treba da razmotri dali su dovoljni i pouzdani podaci
dostupni za obavljanje aktuarskih usluga. Podaci su dovoljni ako sadrzZe odgovarajuce
informacije za rad. Podaci su pouzdani ako su te informacije sustinski ta¢ne. Ukoliko

dovoljni i pouzdani podaci nisu dostupni, tada aktuar treba da slijedi smjernice iz tacke
2.5.5.

2.5.2. Potvrda podataka - Aktuar treba da preuzme razumne mjere kako bi provjerio
konzistentnost, potpunost i ta¢nost koriS¢enih podataka. One mogu ukljuciti:
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2.6.

2.5.3.

2.5.4.

2.5.5.

a. provjeravanje konzistentnosti sa revidiranim finansijskim izvjestajima, probnim
bilansima, ili drugim relevantnim evidencijama, ako su dostupne;

b. testiranje razumnosti podataka u odnosu na eksterne ili nezavisne podatke;

c. testiranje podataka na unutras$nju konzistentnost i konzistentnost sa drugim
relevantnim informacijama; i

d. uporedivanje podataka sa podacima iz prethodnog perioda ili periodima.
Aktuar treba da opiSe navedenu provjeru u svim izvjestajima.

Izvori podataka za pretpostavke - U mjeri u kojoj je to moguce i prikladno prilikom
postavljanja pretpostavki, aktuar treba da uzme u obzir podatke specificne za
organizaciju ili predmet akturskih usluga. U slucajevima kada takvi podaci nisu
dostupni, relevantni ili vjerodostojni, aktuar treba da uzme u obzir podatke industrije,
podatke iz drugih uporedivih izvora, podatke o populaciji ili druge objavljene podatke,
prilagodene prema potrebi. KoriS¢eni podaci, kao i izvrSena prilagodavanja, treba da
budu opisane u svim izvjeStajima.

Izmjena podataka - Aktuar treba da objelodani sve izmjene podataka prije njihove
upotrebe (kao Sto su interpolacija, ekstrapolacija, prilagodavanje ili odbacivanje
krajnjih vrijednosti) u svim izvjeStajima.

Nedostaci u podacima - Aktuar treba da razmotri moguci efekat bilo kakvih nedostataka
u podacima (kao Sto su neadekvatnost, nedoslijednost, nepotpunost, netac¢nost i
nerazumnost) na rezultate posla. Ako takvi nedostaci vjerovatno nece materijalno
uticati na rezultate, onda se nedostaci ne moraju dalje razmatrati. Ako aktuar ne moze
da pronade zadovoljavaju¢i nacin za rjeSavanje nedostataka, onda aktuar treba da
razmotri da li da:

odbije da prihvati ili da nastavi da obavlja aktuarske usluge;

b. saraduje sa nalogodavcem na izmjeni aktuarskih usluga ili na dobijanju
odgovarajuc¢ih dodatnih podataka ili drugih informacija ili

c. postujuci uskladenost sa aktuarskim kodeksom profesionalnog ponasanja, obavi
aktuarske usluge na najbolji mogu¢i nacin i objelodani u svom izvjeStaju
nedostatke u podacima (ukljucuju¢i navodenje potencijalnog uticaja navedenih
nedostataka podataka).

Pretpostavke i metodologija

2.6.1. Pretpostavke i metodologija mogu biti:

a. odredene od strane aktuara (2.7.);
b. propisane od strane nalogodavca ili drugog lica (2.8.); ili

c. propisane zakonom (2.9.).

2.6.2. U slutajevima kada u izvjeStaju nije naznaCeno ko je postavio pretpostavku ili

metodologiju, pretpostavice se da je aktuar koji je autor izvjeStaja preuzeo odgovornost
za navedenu pretpostavku ili metodologiju.
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2.7. Pretpostavke i metodologija odredena od strane aktuara - U slu¢ajevima kada aktuar postavlja
pretpostavke i metodologiju ili kada nalogodavac ili drugo lice postavi pretpostavku ili
metodologiju koju je aktuar spreman da podrzi:

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

2.7.4.

2.7.5.

2.7.6.

2.7.7.

Izbor pretpostavki i metodologije - Aktuar treba da izabere pretpostavke i metodologiju
koje su odgovarajuce za rad. Aktuar treba da uzme u obzir potrebe namijenjenih
korisnika kao i svrhu aktuarskih usluga. Pri izboru pretpostavki i metodologije, aktuar
treba da uzme u obzir okolnosti organizacije, predmet aktuarskih usluga i zadatka, kao
i odgovarajuc¢u praksu industrije i stru¢nu praksu. Aktuar treba da razmotri do koje
mjere je prikladno Koristiti pretpostavke ili metodologiju ukoliko imaju znacajnu
pristrasnost ka potcjenjivanju ili precjenjivanju rezultata.

Prikladnost pretpostavki - Aktuar treba da razmotri prikladnost pretpostavki koje su u
osnovi svake komponente koriS¢ene metodologije. Pretpostavke uglavnom ukljucuju
znacajno stru¢no prosudivanje u pogledu prikladnosti koriS¢ene metodologije i
parametara koji su u osnovi primjene takve metodologije. Pretpostavke mogu (ako je
to dozvoljeno u datim okolnostima) biti implicitne ili eksplicitne i mogu ukljuciti
tumacenje istorijskih podataka i drugih informacija ili projektovanje buducih trendova.

Granice negativnih odstupanja (eng. Margins for Adverse Deviations) - U sluc¢ajevima
kada nepristrasne kalkulacije nisu neophodne, aktuar treba da razmotri u kojoj mjeri
je prikladno uskladiti pretpostavke ili metodologiju sa granicama negativnih
odstupanja kako bi se uzela u obzir neizvjesnost osnovnih podataka, pretpostavki ili
metodologije. Aktuar bi trebalo da objelodani u svakom izvjestaju bilo koju primjenu
granica negativnih odstupanja u pretpostavkama ili metodologiji.

Prekidi — Aktuar treba da razmotri uticaj svih prekida u iskustvu o pretpostavkama ili
metodologiji. Prekidi mogu biti rezultat:

a. internih okolnosti koji se ticu organizacije ili predmeta aktuarskih usluga, kao
$to su promjene u obradi Steta kod osiguravaca ili promjena u sastavu portfelja;
ili

b. eksternih okolnosti koje utic¢u na organizaciju ili predmet aktuarskih usluga kao

Sto su promjene pravnog, ekonomskog, zakonodavnog, regulatornog,
nadzornog, demografskog, tehnoloskog i drustvenog okruZenja.

Pojedinacne i zbirne pretpostavke - Aktuar treba da procijeni da li je postavljena
pretpostavka razumna u cjelini. Dok pretpostavke mogu biti pojedina¢no opravdane,
moguce je da oprez ili optimizam u viSe pretpostavki dovede do pretpostavke u cjelini
koji viSe nije opravdana. U tom slucaju, aktuar treba da napravi odgovarajuca
prilagodavanja kako bi postigao razuman skup pretpostavki i konacni rezultat.

Interna doslijednost pretpostavki i metodologije - Aktuar treba da utvrdi da li su
pretpostavke i metodologija koje se koriste u razli¢itim dijelovima rada materijalno
doslijedne, kao i da li su sve znaCajne meduzavisnosti modelirane na odgovarajuci
nacin. Aktuar bi trebalo da objelodani bilo kakvu materijalnu nedoslijednost u svim
izvjestajima.

Alternativne pretpostavke i testiranje osjetljivosti - Aktuar treba da razmotri i uzme u
obzir osjetljivost svake metodologije na efekat varijacije u klju¢nim pretpostavkama,
kada je prikladno. Prilikom utvrdivanja da li je osjetljivost adekvatno razmotrena,
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aktuar treba da uzme u obzir svrhu aktuarskih usluga kao i to da li rezultati testova
osjetljivosti odrazavaju razuman raspon varijacije u klju¢nim pretpostavkama, u skladu
sa tom svrhom.

2.8. Propisane pretpostavke i metodologija (osim propisanih zakonom) - U slucajevima kada su
pretpostavke ili metodologija propisane od strane nalogodavca ili drugog lica:

2.8.1. Ako je aktuar spreman da podrzi propisanu pretpostavku ili metodologiju (prateéi stav
2.7. gdje je primjenljivo), aktuar moze da navede u svim izvjeStajima lice koje je
propisalo pretpostavku ili metodologiju kao i svoju podrsku.

2.8.2. Ako aktuar nije spreman da podrzi propisanu pretpostavku ili metodologiju zato Sto:

a. ona se znacajno protivi onome Sto bi bilo prikladno za potrebe aktuarskih
usluga; ili

b. aktuar nije bio u mogu¢nosti da prosudi prikladnost propisane pretpostavke ili
metodologije bez obavljanja znatne koli¢ine dodatnog rada van okvira zadatka,
ili aktuar nije bio kvalifikovan da prosudi prikladnost te pretpostavke;

tada aktuar treba u svim izvjeStajima da navede tu Cinjenicu, lice koje je propisalo
pretpostavku ili metodologiju, i razlog zasto je ovo lice, a ne aktuar, postavilo
pretpostavku ili metodologiju.

2.8.3. U slucajevima kada nalogodavac zahtjeva dodatni obracun koriste¢i skup pretpostavki
koji aktuar ne smatra razumnim za potrebe aktuarskih usluga, aktuar moze
nalogodavcu pruziti rezultate na osnovu takvih pretpostavki. Ako se ti rezultati
saopStavaju bilo kom licu osim nalogodavca, aktuar treba da navede izvor navedenih
pretpostavki i aktuarsko misljenje o njihovoj prikladnosti.

2.9. Pretpostavke i metodologija propisane zakonom - U slu¢ajevima kada je pretpostavka ili
metodologija propisana zakonom, aktuar treba da objelodani u izvjestaju da je pretpostavka ili
metodologija propisana zakonom i da li takve pretpostavke i metodologija mogu ograniciti
relevantnost rada za druge svrhe.

2.10. Upravljanje modelima - Za potrebu ovog odjeljka i tacaka i. i j. odjeljka 3.2.2. ,koriscenje”

obuhvata izbor, razvoj, izmjenu i primjenu modela.

Ovaj odjeljak se primjenjuje na sve modele koji se koriste prilikom pruzanja aktuarskih usluga i
predstavljaju osnov za donoSenje odluka. On pruza smjernice aktuarima o adekvatnom
upravljanju modelima, kako bi upravljali prate¢im rizicima prilikom koris¢enja modela.
Upravljanje modelima je vazno kod svih modela, pocev od onih u kojima se koriste jednostavni
tabelarni obracuni do onih koji ukljucuju primjenu slozenih simulacija. Nivo upravljanja treba
da bude proporcionalan riziku kojem su izloZeni namijenjeni Kkorisnici i koji proistice iz
pogresnog zakljucka donijetog na osnovu rezultata primjene modela.

Aktuar koji je ukljucen u koris¢enje modela treba da:

2.10.1. bude uvjeren da su rizici modela identifikovani, procijenjeni i da postoje odgovarajuce
mjere za umanjenje ovih rizika, kao Sto su adekvatna potvrda modela, dokumentacija i
proces kontrole.
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2.10.2. bude uvjeren da je izvrSena odgovarajuca potvrda modela. Potvrda modela ukljucuje
procjene da:

a.

model razumno odgovara svojoj namjeni. Stavke koje aktuar treba da uzme u
obzir, ukoliko je primjenjivo, ukljucuju dostupnost, granularnost i kvalitet
ulaznih podataka potrebnih za model, svrsishodnost prepoznatih odnosa i
sposobnost modela da generiSe mjerodavni opseg rezultata oko ocekivanih
vrijednosti;

model ispunjava svoje specifikacije; i

puni ili djelimi¢ni rezultati modela se mogu ponoviti odnosno bilo koja razlika
se moZe objasniti.

Potvrda modela treba da bude sprovedena od osobe(a) koja nije razvila model, osim
ako navedeno ne zahtijeva napor Kkoji je nesrazmjeran riziku modela.

2.10.3. razumije model, uslove pod kojima je odgovarajuce da se model koristi, ukljuc¢ujuci bilo
koja ogranicenja modela za namjeravanu primjenu, kontekst u kojem ¢e model biti
koris¢en, kako ¢e biti obezbijedeni ulazni podaci za model i kakvo je aktuarsko
ocekivanje KkoriS¢enja rezultata primjene modela. Aktuar treba da objelodani
relevantna ogranicenja ili nepouzdanosti i njihove Sire uticaje u svakom izvjestaju.

2.10.4. bude uvjeren da postoji odgovarajuéa dokumentacija o nacrtu modela, izradi i
funkcionisanju modela i o uslovima pod kojima je odgovarajuce da se koristi model,
ukljucujudi bilo kakva ogranicenja modela. Ova dokumentacija treba da ukljucuje,
gdje je primjenjivo, podrucje primjene, namjenu, metodologiju, kvalitet statistike,
kalibrisanje i pogodnost za namjeravanu primjenu i odrazZava izmjene na modelu
(ukoliko postoje) uradene od strane aktuara.

2.10.5. bude uvjeren da postoje odgovarajuce kontrole modela. Navedeno bi, po pravilu, trebalo
da ukljucuje proces kontrole izmjene modela kojim se:

a.
b.

C.

izbjegavaju neodobrene izmjene modela;
dokumentuju izvrSene izmjene i materijalni uticaj na model;

omogucava da izmjene budu reverzibilne.

2.10.6. kada se koriste rezultati primjene modela:

bude uvjeren da su ispunjeni uslovi za primjenu modela;

bude uvjeren da postoje odgovarajuce kontrole ulaznih i izlaznih podataka
modela;

razmotri da li potvrda modela, opisana u odjeljku 2.10.2 treba da se sprovede u
cjelini ili djelimi¢no;

razumije i, gdje je primjenjivo, objasni materijalne razlike izmedu razlicitih
pokretanja modela i bude uvjeren da postoji odgovarajuéi proces kontrole za
proizvode pokretanja. U slucaju stohastickih modela, da bude uvjeren da je
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2.11.

2,12,

2.13.

2.14.

dovoljan broj pokretanja modela napravljen i razumije znacajne razlike izmedu
razlicitih pokretanja modela;

e. razumije postupke ili odgovore uprave koji su pretpostavljeni u modelu. Aktuar
treba da objelodani takve pretpostavljene postupke ili odgovore uprave i njihov
Siri uticaj u izvjestaju;

f. dokumentuje, gdje je primjenjivo, ograniCenja, ulazne podatke, kljucne
pretpostavke, namjeravanu upotrebu i rezultate primjene modela.

Upravljanje procesima
2.11.1. Kontrola procesa - Aktuar treba da razmotri u kojoj mjeri, ako uopste, procedure koje
se koriste za izvrSenje posla treba kontrolisati, i ako treba, na koji nacin.

2.11.2. Kontrola razumnosti - Aktuar treba da provjeri ukupnu razumnost rezultata dobijenih
na osnovu odabranih pretpostavki i metodologija.

Recenzija kolega - Aktuar treba da razmotri da lj, i u kojoj mjeri, je prikladno da svaki izvestaj
bude nezavisno pregledan, u cjelosti ili u dijelovima, prije nego Sto se konacni izveStaj dostavi
nalogodavcu ili namijenjenim korisnicima. Svrha ove provjere je da se osigura kvalitet
izvjestaja, sa procesom prilagodenim sloZenosti rada i specificnim okruzenjem u kojoj aktuar
radi. Ako se ovakva provjera smatra prikladnom:

2.12.1. aktuar treba da odabere recenzenta koji nije ni na koji nac¢in angazovan u izradi dijela
ili dijelova koje provjerava, i koji je obrazovan i iskusan u oblasti prakse aktuarskih
usluga koje se pruzaju.

2.12.2. ako je recenzent aktuar, recenzent treba da postuje smjernice ovog ISAP-a, koliko je
primjenljivo, u obavljanju recenzije.

Tretman naknadnih dogadaja - Aktuar treba da razmotri bilo koji naknadni dogadaj koji ima
potencijal da materijalno promijeni rezultat aktuarskih usluga i da objelodani takav dogadaj u
svom izvjeStaju.

Zadrzavanje dokumentacije

2.14.1. Aktuar treba u razumnom vremenskom roku da zadrzi dovoljno dokumentacije za
potrebe kao Sto su:

a. recenzija kolega, kontrola regulatora i revizija;
b. uskladenost sa zakonom; i
c. pretpostavku bilo kog ponovljenog zadatka od strane drugog aktuara.

2.14.2. Dokumentacija je dovoljna kada sadrzi dovoljno detalja da drugi aktuar kvalifikovan u
istoj oblasti prakse moze da razumije rad i procijeni donijete prosude.

2.14.3. Nista u bilo kom ISAP-u nije predvideno da obezbijedi bilo kom licu Siri pristup
materijalima od onog pristupa za koji je ve¢ ovlascen.
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3.1.

3.2

Odjeljak 3. SaopStenje

Opsta nacela - Sva saopstenja treba da budu u skladu sa posebnim okolnostima i da uzmu u

obzir vjeStine, razumijevanje, nivo relevantne tehnicke struc¢nosti i potrebe namijenjenog

korisnika, kako bi se namijenjenom korisniku omoguéilo da razumije implikacije aktuarovog

saopStenja.

3.1.1 Formaisadrzaj- Aktuar treba da odredi oblik, strukturu, stil, nivo detalja, sadrzaj i bitna
objelodanjivanja svakog saopsStenja kako bi bilo prikladno posebnim okolnostima,
uzimajuci u obzir namijenjene korisnike.

3.1.2. Jasnost - Aktuar treba u svakom saopstenju da bude jasan i da upotrebljava jezik koji je
prikladan posebnim okolnostima, uzimajuéi u obzir namijenjene korisnike.

3.1.3. Vremenska dinamika komunikacije - Aktuar treba da izda svako saopStenje u
razumnom vremenskom roku. Rokovi davanja saopStenja treba da poStuju sve
dogovore koji su napravljeni sa nalogodavcem. Aktuar treba da uzme u obzir potrebe
namijenjenih korisnika pri odredivanju rokova.

3.1.4. Naznacavanje aktuara - SaopStenje treba jasno naznaciti aktuara koji ga izdaje. Kada
dva ili viSe lica zajednicki izdaju saopStenje, u kojem je barem neki dio aktuarske
prirode, u njemu moraju biti naznaceni svi odgovorni aktuari, osim ako aktuari prosude
da je neprikladno da se tako postupi. Naziv organizacije sa kojom je svaki aktuar
povezan takode moZe biti naznacen u saopStenju, ali to navodenje ne utice na
odgovornost aktuara. Osim ukoliko aktuar ne prosudi da je neprikladno, sva saopstenja
takode moraju naznaciti u kojoj mjeri i kako moZe da se dode do objasnjenja i dodatnih
informacija od strane aktuara ili drugog lica.

Izvjestaj - Aktuar treba da sacini izvestaj, ukljuCuju¢i relevantna objelodanjivanja, osim ukoliko
¢e namijenjeni korisnici na neki drugi nacin biti adekvatno obavijeSteni o rezultatima
aktuarskih usluga (ukljucujudi pristup prateéoj dokumentaciji koja je potrebna da
razumijevanje rezultata i objelodanjivanja). Aktuar treba da prikaze sve informacije sa
dovoljno detalja da bi drugi aktuar kvalifikovan u istoj oblasti prakse mogao da napravi
objektivnu procjenu razumnosti rada aktuara.

3.2.1. SadrZaj - Aktuar u izveStaju treba da navede, ako je primjenljivo:
podrudje i namjenu izvjestaja;

b. rezultate aktuarskih usluga, ukljucujuéi i potencijalnu promjenljivost ovih
rezultata;

c. metodologiju, pretpostavke, podatke i druge koriS¢ene informacije;
d. bilo koja ogranicenja u pogledu distribucije;

e. datum izvjestaja; i

f. informacije o autorstvu izvjestaja.

3.2.2. Objelodanjivanje — Aktuar koji izdaje izvestaj u njemu treba da objavi, ako je
primjenljivo:
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k.

svako znacajno odstupanje od smjernica ovog ISAP-a (1.3.3.);

svako oslanjanje na informacije koje je pripremilo drugo lice a za koje se aktuar
odrice od odgovornosti (2.3.3);

sve znacajne propuste, potcjenjivanja ili precjenjivanja (2.4.)

sve potvrde podataka (2.5.2.), prilagodavanja (2.5.3.), izmjene (2.5.4.) i
nedostatke (2.5.5.)

sve granice negativnih odstupanja u pretpostavkama ili metodologiji (2.7.3.);

sve znacajne nekonzistentnosti u koriS¢enim pretpostavkama i metodologiji
(2.7.6.);

pretpostavke i metodologiju koje je odredilo drugo lice a koje aktuar ne
podrzava (2.8.2.12.8.3.);

pretpostavke i metodologiju propisane zakonom (2.9.);

ograniCenja i neizvjesnosti svakog modela koriS¢enog u radu i njihove
implikacije (2.10.3.);

postupke ili odgovore uprave pretpostavljene u svakom modelu koris¢enom za
rad i njihove uticaje (2.10.6.e.) i

sve znacajne naknadne dogadaje (2.13).

3.2.3. Autorstvo - Aktuar koji izdaje izvestaj treba da navede u izvestaju:

a.
b.

1.

ime aktuara;

ako je primjenljivo, naziv organizacije u ¢ije ime aktuar izdaje izvestaj i poziciju
aktuara na kojoj se nalazi;

svojstvo u kom aktuar djeluje;

kodeks profesionalnog ponasanja i aktuarske standarde prema kojima je posao
obavljen, ako ima eventualnih dvosmislenosti; i

ako je primjenljivo, potvrde i pozivanja.

3.2.4. Forma - Izvjestaj moze sadrzati jedan ili nekoliko dokumenata koji mogu postojati u

nekoliko razli¢itih formata. Kada izvjeStaj sadrzi viSe dokumenata, aktuar treba da

saopsti svim namijenjenim korisnicima koji sve dokumenti ¢ine izvjestaj. Aktuar treba

da obezbijedi da su sastavni dijelovi izvjeStaja (narocito oni u elektronskom obliku)
takvi da se mogu pouzdano reprodukovati u razumnom vremenskom periodu.

3.2.5. Ogranicenja - Sadrzaj izvjeStaja moze biti ogranicen okolnostima kao $to su pravni,
zakonodavni, regulatorni ili nadzorni postupci. Ogranicenja takode mogu ukljuciti i

druge standarde kao Sto su standardi finansijskog izvjeStavanja ili racunovodstvena

politika stranke. Aktuar treba da prati smjernice ovog ISAP-a u mjeri u kojoj je razumno

moguce unutar navedenih ogranicenja.
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